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Discover the benefits of
Aetna’ Medicaid 360

Aetna® Medicaid 360 is an all-new health and well-being app. It's designed to help you easily
understand and manage your health benefits and resources. You can access the app at no cost
as an Aetna Better Health® of Illinois member. And it will only take a few minutes to register for an
account and download the app. Sign up to get all the information you need to take care of your
family’s unique health needs.
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Resources Near Me Looking for a primary care
Easily find doctors, pharmacies 5 — provider? We can help with all of
or community resources. Plus, that and more. Get your health
search for places that accept Hovmay Ihelpyos? @ care questions answered 24/7.
SNAP benefits to make getting ¢
what you need even easier.
Rewards & Extra Benefits
My wallet er———— You have access to rewards and
Connect your SNAP card to N extra benefits. Explore all the no
see real-time balance and My wallet cost extras available for Aetna
transactions. e T Better Health of Illinois members
@& in one place.
Chat
Want to know what'’s covered Lo R 2
under your Medicaid plan?
How to create your account: Scan the QR code
1. Go to Go.Aetna.com/Medicaid360 to get started.

2. Fillin the required information and select Create My Account at the
bottom of the page

3. Download the Aetna Medicaid 360 app from Google Play or the
App Store

If you are registering on behalf of your dependent(s), you will need the
Medicaid member’s Medicaid ID number(s) found on their Aetna Better
Health of Illinois member ID card.
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Illinois Client Enrollment Services will send you information about your health plan choices when it is time for you to make a health plan choice and during your Open Enrollment period.
Aetna complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, sex, health status or need for health care services.

English: ATTENTION: If you speak English, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-800-385-4104 (TTY: 711).
Spanish: ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicién servicios gratuitos de asistencia lingtiistica. Llame al 1-800-385-4104 (TTY: 711).
Polish: UWAGA: Jezeli méwisz po polsku, mozesz skorzystaé z bezptatnej pomocy jezykowej. Zadzwon pod numer 1-800-385-4104 (TTY: 711).
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Descubra los beneficios de
Aetna’ Medicaid 360

Aetna® Medicaid 360 es una aplicacion de salud y bienestar completamente nueva. Esta disefiada
para ayudarle a comprender y administrar facilmente sus beneficios y recursos de salud. Como
miembro de Aetna Better Health® of Illinois, puede acceder a la aplicacion sin costo alguno. Le
llevara apenas unos minutos registrar y abrir una cuenta y luego descargar la aplicacion.
Inscribase para obtener toda la informacién que necesita para cuidar la salud de su familia.

Recursos cerca de mi Chat
Encuentre médicos, farmacias ¢Quiere saber qué cubre su
O recursos comunitarios 5 — plan de Medicaid? ¢Busca un
facilmente. Ademas, busque vy proveedor dg atencidn primaria?
ltl:eg:erﬁiigtsiz :lcgfc;cen los : Podemos brindarle ayudz;
grama con todo eso y mucho mas.
Suplementario de Asistencia Respondemos sus preguntas las
Nutricional (Supplemental 24 horas.
Nutrition Assistance Program,
SNAP) para que obtener lo que — Recompensas y beneficios
necesita sea aun mas facil. My walet adicionales
Cre Tiene acceso a recompensas y

[O) Mi billetera beneficios adicionales. Explore
Conecte su tarjeta del Programa e todos los beneficios adicionales
Suplementario de Asistencia sin costo disponibles para los
Nutricional (SNAP) para ver su miembros de Aetna Better Health
saldo y sus transacciones en of Illinois en un solo lugar.
tiempo real.

Como crear su cuenta: Escanee el codigo

1. Visite Go.Aetna.com/Medicaid360 QR para empezar.

2. Ingrese la informacion solicitada y seleccione Crear mi cuenta en la
parte inferior de la pagina.

3. Descargue la aplicacion Aetna Medicaid 360 desde Google Play o
App Store.
Si se registra en nombre de sus dependientes, necesitara el niumero de
identificacion de Medicaid del miembro de Medicaid que se encuentra en
la tarjeta de identificacion de miembro de Aetna Better Health of lllinois.
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Los Servicios de Inscripcidn de Clientes de lllinois le enviardn informacion sobre las opciones de planes de salud disponibles cuando llegue el momento de elegir un plan y durante su periodo
de inscripcion abierta.

Aetna cumple con las leyes federales de derechos civiles vigentes y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad, sexo, estado de salud ni necesidad de servicios
de atencién médica.

Espaiiol: ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de asistencia lingdiistica. Llame al 1-800-385-4104 (TTY: 711).

Inglés: ATTENTION: If you speak English, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-800-385-4104 (TTY: 711).

Polaco: UWAGA: Jezeli méwisz po polsku, mozesz skorzystaé z bezptatnej pomocy jezykowej. Zadzwon pod numer 1-800-385-4104 (TTY: 711).
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