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SALUD PARA LA FAMILIA E[cuidadode
tu hijo esta
cubierto

Las consultas de bienestar
infantil estan cubiertas sin
costo alguno para ti. Todo
forma parte del programa
de deteccién, diagnéstico
y tratamiento tempranos
y periodicos (EPSDT). Los
componentes basicos de
EPSDT son:

» Temprano: Detectar a
tiempo los problemas
de salud que necesitan
atencion

 Periédico: Hacerse
controles de salud con

Tu guia para las consultas ;2. i
de bienestar infantil e e oe

audicion de tu hijo
» Diagnéstico: Pruebas

adicionales cuando se
detectan problemas o

Los controles regulares ayudan a que los nifios permanezcan
saludables. Esta guia explica cuando programar consultas y
qué esperar.

Las consultas de bienestar infantil de rutina son controles de riesgos

rutina para los niflos. Ayudan a que tu hijo crezca y se desarrolle « Tratamiento: Tratar o
adecuadamente. Comienzan cuando los bebés tienen apenas unos mejorar problemas de
dias de vida y contintlan hasta que cumplen 20 afos. salud

En cada consulta, el proveedor revisa a tu hijo de pies a cabeza. El beneficio de EPSDT cubre
También puede administrarle vacunas y hacerle pruebas de deteccién. toda la atencién médica
Puedes hacer preguntas en cada consulta. También puedes compartir necesaria y preventiva, sin
cualquier cambio en el suefio, el estado de animo, la alimentacién o costo, para los miembros de
la escuela. hasta 21 afios de edad. Para

obtener mas informacion,
consulta tu manual para
miembros o llama a
Servicios para Miembros.

Los niflos necesitan mas consultas en los primeros tres anos. Esto se
debe a que los bebés y los niflos pequenos se desarrollan muy rapido.
Después de eso, la mayoria de los nifos acuden a una consulta al aifo.

Las consultas de bienestar infantil contindan en la pagina 2

'a'etna cTienes preguntas? Visita AetnaBetterHealth.com/newjersey o

Aetna Better Health® llamanos al 1-855-232-3596 (TTY: 711)

of New Jersey



http://AetnaBetterHealth.com/newjersey
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Qué esperar en una
consulta de bienestar

infantil

Bebés

A los 3 a 5 dias, 1 mes,

2 meses, 4 meses, 6 meses y
9 meses

El proveedor de atencién
primaria (PCP) medira la
cabeza y la estatura de tu bebé
en cada consulta. También te
preguntara sobre su horario
de alimentacion y suefio, y
respondera las preguntas que
tengas.

Niflos pequeios

A los 12 meses, 15 meses,

18 meses y 24 meses

El PCP te preguntara cémo esta
comiendo, durmiendo y jugando
tu hijo. Revisara los hitos. ¢Tu
hijo habla o camina? ¢ Le gusta
explorar?

Ninos en edad preescolar
Una vez al aiio

Los niflos aprenden nuevas
habilidades rapidamente. El
PCP querré saber si tu hijo ya

puede, por ejemplo, vestirse solo.

También puede hablar sobre
su comportamiento y darte
consejos para tener rutinas
saludables.

Ninos en edad escolar
Una vez al aio

El PCP puede comenzar a
controlar la presién arterial
de tu hijo en cada consulta.
También hablara contigo y
con tu hijo sobre la escuela 'y
las amistades. Ademas, puede
ayudarte a abordar el tiempo
frente a las pantallas y otros
problemas, como el acoso.

Obtén mas
consejos
para una vida
saludable

Nuestra biblioteca de
salud y bienestar esta
repleta de informacion
para ayudarte a sentirte lo
mejor posible. Consultala
en AetnaBetterHealth.
com/education.

Adolescentes
Una vez al aiio

En esta etapa, el PCP puede
querer hablar con tu hijo a
solas durante parte de la
consulta. También puede
hacer una evaluacién para
detectar depresion. Y tendras
la oportunidad de hablar con tu
hijo sobre cualquier inquietud,
como conducir de forma
segura, fumar, el sexo seguro'y
mas.

Obtén recompensas por los controles. Las consultas de bienestar
infantil estan cubiertas sin costo alguno para ti. Mejor aun, tu hijo puede ganar
tarjetas de regalo al completar las consultas. Obtén mas informacion en: Visita
AetnaBetterHealth.com/newjersey/rewards-program.html para obtener mas
informacion.
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Explicacion sobre la diabetes

La diabetes es una enfermedad cronica
(de por vida) que afecta la forma en que
tu cuerpo usa los alimentos para obtener
energia. Es comun: aproximadamente una
de cada ocho personas en Estados Unidos
tiene esta afeccién. Y puede afectar tanto
a ninos como a adultos.

No existe cura para la diabetes. Pero hay
formas de controlarla. Con la atencién
adecuada, las personas de todas las
edades pueden llevar una vida saludable.

Conoce turiesgo

Cualquier persona puede desarrollar

diabetes. Pero los habitos saludables,
como comer sano, mantenerse activo

y mantener un peso saludable, pueden
reducir tu riesgo.

Los signos de la diabetes pueden ser
dificiles de detectar. Es posible que no
notes ningun signo. Tu proveedor puede
hacerte una prueba para detectar la
diabetes. Habla con este sobre tu nivel de
riesgo y si debes hacerte la prueba.

Como controlar la diabetes

Tu y tu médico trabajaran juntos para crear
un plan que funcione para ti. Tu médico
puede recetarte medicamentos para
ayudarte a controlar el nivel de azlUcar en
sangre. Las personas con diabetes tipo 1
generalmente usan insulina. También
puede recetarte una estatina para reducir
el riesgo de enfermedad cardiaca.

Tu también juegas un papel importante
en el control diario de la diabetes. Tu
proveedor puede derivarte a un programa
de educacién para el autocontrol de

la diabetes (DSME). Alli aprenderas las
habilidades necesarias para vivir bien con
diabetes.

Controlar el nivel de azucar en sangre
todos los dias es clave para mantenerte
saludable. Con el tiempo, un nivel alto de
azucar puede daiar el corazoén, los ojos,
los rifiones, los nervios y mas. Las pruebas
de deteccidén periddicas pueden ayudar a
detectar estos problemas a tiempo, cuando
son mas faciles de tratar.

Controles clave para la diabetes

Con el tiempo, los niveles altos de azucar en sangre
pueden dafar los ojos, los riflones, el corazén y los
nervios. Si tienes diabetes, habla con tu proveedor
sobre estas pruebas y cualquier otra que puedas
necesitar:

* Prueba de A1C: Controla tu nivel promedio de
azUcar en sangre durante varios meses

« Examen de la vista: Para detectar danos en la
retina

* Pruebas renales: Para comprobar que estén
funcionando correctamente

* Prueba de colesterol: Para evaluar el riesgo de
enfermedad cardiaca

« Revision de los pies: Para detectar danos en los
nervios

Obtén ayuda para controlar la diabetes. Nuestros administradores de atencién pueden
ayudarte a controlar la diabetes u otras afecciones cronicas. Pueden ayudarte a coordinar tu atencion,

responder tus preguntas y conectarte con recursos utiles. Lldmanos para obtener mas informacion.




VIDA SALUDABLE

Previene estos
problemas
comunes de salud
bucal

El cuidado de la boca es una parte clave de
la salud en general. Los habitos diarios y

las consultas regulares al dentista pueden
ayudar a prevenir estos problemas comunes
de salud bucal.

Quién corre riesgo

Sigue acudiendo
a tus consultas
dentales

Los bebés deben ver a un
dentista tan pronto como les
salga el primer diente, o antes de su primer
cumpleanos.

Los niflos y los adultos deben ir al dentista
cada seis meses para una limpieza y control
de rutina. Es posible que algunas personas
necesiten ir con mas frecuencia segun su
salud.

Como prevenir

Las caries son agujeros en los dientes.
Aparecen cuando el azicar y los gérmenes
dafian el diente. Son dolorosas y pueden
provocar infecciones.

La gingivitis es causada por la placa (una
pelicula pegajosa de gérmenes) en los
dientes. Puede dafar los huesos que
sostienen los dientes e incluso extenderse
a otras partes del cuerpo.

Pérdida de dientes

Qué es

La gingivitis, las caries o los accidentes
pueden hacer que los adultos pierdan
dientes. La pérdida de un diente puede
hacer que sea mas dificil comer y hablar.

Boca seca

Quées

La saliva protege los dientes y la boca
de los gérmenes dafiinos. Algunos
medicamentos o afecciones de salud
pueden hacer que la boca produzca
menos saliva. No beber suficiente agua
también puede causar boca seca.

Los bebés, los nifios
pequeinos vy los
adolescentes tienden a
tener mas caries. Pero los
adultos también pueden
desarrollarlas.

Quién corre riesgo

Fumadores, personas
con diabetes y personas
que no se cepillan los
dientes ni usan hilo
dental a diario.

Quién corre riesgo

Adultos mayores y
personas que no reciben
atencion dental regular.

Quién corre riesgo

Adultos mayores y
adultos que toman
ciertos medicamentos.

Usa hilo dental y cepillate
los dientes todos los dias
con pasta dental con
flaor. Pregunta sobre los
selladores dentales para
nifos. Pueden proteger
sus nuevos dientes
permanentes.

Como prevenir

Cepillate los dientes y
usa hilo dental todos los
dias. Hazte limpiezas
regulares con el dentista.

Como prevenir

Cepillate los dientes y
usa hilo dental todos
los dias. Consulta a un
dentista para controles
y limpiezas con
regularidad.

Como prevenir

Bebe sorbos de agua
con frecuencia. Trata
de masticar chicle sin
azucar. Un enjuague
bucal especial también
podria ayudar.
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Como proteger a tu hijo del

plomo en casa

El plomo es un metal que se encuentra en algunas
casas antiguas, tuberias de agua, el suelo y otros
productos de uso cotidiano.

Incluso pequefias cantidades pueden danar
el cerebro, el crecimiento y el aprendizaje de
un nino. Pero estas medidas pueden ayudar a
mantener a tus hijos seguros.

Haz revisar tu casa. ;Tu casa fue construida antes
de 19787 Si es asi, puede contener pintura a base
de plomo. Ponte en contacto con el Departamento
de Salud local para que hagan una prueba de
deteccion de plomo en tu casa. O bien, preguntale
al propietario de la vivienda sobre el plomo.

Repara la pintura descascarada o desprendida.
Contrata a un profesional certificado en trabajos
con plomo para reparar la pintura de forma
segura. Cubre la pintura descascarada con cinta
adhesiva o papel adhesivo hasta que se completen
las reparaciones.

Limpia el polvo con frecuencia. El plomo puede
propagarse en el polvo. Limpia los pisos y los
marcos de las ventanas con frecuencia. Usa un
trapeador o un pafo humedo para recoger el polvo.

Presta atencién al plomo en el agua. Deja correr
el agua del grifo durante unos minutos antes de
usarla. Utiliza agua fria para beber, cocinar y
preparar la formula para bebés.

Presta atencion a donde juega tu hijo. El suelo
cerca de las casas antiguas puede contener
plomo. Evita que los nifios jueguen en la tierra

y lavales las manos con frecuencia. Mantén los
felpudos afuera de tu casa. Y quitate los zapatos
en la puerta para evitar llevar tierra al interior.

Prueba de deteccion de plomo

Es posible que no notes signos de
envenenamiento por plomo de inmediato. Sin
embargo, un sencillo andlisis de sangre puede
medir el nivel de plomo en la sangre de tu hijo.

Los nifos inscritos en Medicaid deben hacerse la
prueba alos 12 meses y a los 24 meses. Los nifios
de 2 a 6 afios también deben hacerse la prueba si
nunca la recibieron. Pregunta al médico de tu hijo
sobre la prueba de deteccién de plomo o sobre
una posible exposicion.

¢Necesitas un traslado? Tu plan cubre los traslados a las consultas con los proveedores.
Solo llama a Modivcare al 1-866-527-9933 (TTY: 1-866-288-3133) para programar un traslado.

Asegurate de llamar al menos dos dias habiles antes de tu cita.




SALUD MENTAL

Como saber
si tu hijo
sufre acoso

El acoso puede ocurrirle a
cualquier nifo, a cualquier
edad. Aprende a detectar las
sefales de advertenciay a
apoyar a tu hijo.

El acoso puede adoptar muchas
formas. Puede ser fisico, como
golpear o empujar. O puede

ser verbal o social. Esto puede
incluir burlarse o excluir a
alguien. El acoso también
puede ocurrir en linea, a
menudo sin que los adultos se
den cuenta.

Los niflos no siempre le
cuentan a alguien cuando
estan sufriendo acoso. Por
eso, conocer las sefales de
advertencia puede ayudarte a
intervenir a tiempo.

Seiales de acoso en nifos

pequeiios

e Moretones, cortes o lesiones
inexplicables

e Productos “perdidos” o
danados

e Miedo airala escuelao a
tomar el autobus

» Dolores de cabeza o de
estdmago frecuentes

» Pedir ayuda para cosas que
antes hacian sin ayuda

Senales de acoso en niiios
mas grandes

e Estar mas irritable o retraido
en casa

e Cambiar de manera repentina
en los grupos de amigos o
dejar de tener contacto con
ciertos amigos

» Dejar de hacer actividades
que antes disfrutaba

e Tener baja autoestima

» Tener malas calificaciones o
mas problemas en la escuela

o Cambiar los habitos
alimenticios, como saltarse
comidas o comer en exceso

e Pasar mucho méas o mucho
menos tiempo en el teléfono o
en linea

Recuerda que tu hijo puede
no mostrar sefales evidentes
de que esta sufriendo

acoso. Habla con tu hijo con
frecuencia, incluso cuando
parezca que todo “esta bien”.

Qué hacer si tu hijo sufre
acoso

Empieza por escuchar. Hazle
saber que no es su culpay
que te alegra que te lo haya
contado. Sentirse validado y
apoyado puede ayudar a tu hijo
a abrirse.

Haz preguntas con delicadeza.
Evita tratar de resolver todo

de inmediato. Algunos nifios
quieren consejos. Otros
simplemente quieren hablar.

También puedes tomar
medidas. Si el acoso esta
ocurriendo en la escuela,
comunicate con el personal de
la escuela. Pregunta qué haran
para abordar la situacion. Puede
ser (til tomar notas sobre lo que
esta pasando y cuando.

Busca ayuda de inmediato

si tu hijo alguna vez habla de
hacerse daro, de sentirse
desesperanzado o de querer
desaparecer.

Ponte en contacto con un
proveedor de atencidon médica
o un consejero escolar. También
puedes llamar o enviar un
mensaje de texto al 988 O
chatea en chat.988lifeline.org
en cualquier momento.

Obtén ayuda en una crisis. La Linea de prevencién del suicidio y crisis al 988 ofrece
asesoramiento privado y sin costo y apoyo emocional. Llama o envia un mensaje de texto al 988 o

chatea en 988lifeline.org para obtener ayuda. Puedes obtener ayuda durante las 24 horas, los 7 dias
de la semana.



http://lifeline.org
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Lo que debes
saber sobre
el trastorno
por abuso de
sustancias

Muchas personas tienen problemas con el
consumo de alcohol o drogas. Aprende a
reconocer los signos y como buscar ayuda.

El trastorno por abuso de sustancias (SUD) es
una afeccion médica. No es un fracaso personal
ni una falta de fuerza de voluntad.

El SUD cambia la forma en que funciona el
cerebro. Hace que sea dificil controlar el
consumo de alcohol o drogas, incluso cuando
esta causando dafo. Con la atencion y el apoyo
adecuados, las personas pueden recuperarse.

Conoce los signos y las opciones de tratamiento.
Luego, da el siguiente paso.

Signos del trastorno por abuso de
sustancias

El uso de sustancias puede cambiar la forma

en gue las personas piensan, sienten y se
comportan. No todas las personas muestran los
mismos signos, pero los mas comunes incluyen
los siguientes:

e Querer consumir alcohol o drogas todos los dias
o muchas veces al dia

» Necesitar consumir mas cantidad de la droga para
sentir el mismo efecto

e Pensar en consumir o en estar bajo los efectos
de una sustancia la mayor parte del tiempo

» Gastar dinero que no tienes en alcohol o drogas

* Hacer cosas arriesgadas, como conducir bajo
los efectos de una sustancia o robar

» Seguir consumiendo aunque cause problemas
con la familia, los amigos o en el trabajo

 Perder el interés en actividades que antes
disfrutaba

« Faltar a la escuela o al trabajo, o tener
problemas en el trabajo

e Tener cambios en la salud, como falta de
energia o cambios de peso

Y,
%
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Si notas varios de estos signos, puede ser
el momento de hablar con un proveedor de
atenciéon médica.

Recibir tratamiento

El trastorno por abuso de sustancias es una
enfermedad. Por lo general, las personas no
pueden dejar de consumir por si solas sin apoyo.
Los tratamientos ayudan, especialmente cuando
se inician a tiempo.

Psicoterapia: El asesoramiento puede realizarse

de manera individual o en grupo. Un asesor

puede ayudarte a lo siguiente:

« Identificar desencadenantes

 Comprender el abuso de sustancias

» Aprender maneras saludables de sobrellevar la
situacién

Medicamentos: Algunos medicamentos

pueden reducir el deseo de consumir y aliviar

los sintomas de abstinencia. Esto también puede

disminuir las probabilidades de recaida.

Tratamiento asistido por medicamentos (MAT):
El MAT combina medicamentos y asesoramiento.

Tu proveedor puede orientarte sobre tu atencién.
Si alguna vez terminas en la sala de emergencias
(ER) por una sobredosis o una crisis de salud
mental, llama a tu proveedor. Lo mejor es

que lo veas dentro de la primera semana. Asi,

tu proveedor podra ayudarte a planificar los
siguientes pasos y comenzar tu atencién continua.
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Después de una emergencia de salud

mental: Por qué es importante la
atencion de seguimiento

Ya sea que te haya pasado a ti o a tu hijo, ya superaste la parte mas dificil. Ahora hablemos

de lo que viene después.

Si tu hijo fue atendido en la ER por un problema de
salud mental, no estas solo. Esta es una de las
situaciones mas dificiles por las que puede pasar
un padre. La buena noticia es que lo que hagas en
los préoximos dias puede marcar una verdadera
diferencia.

El siguiente paso mas importante

Programa una consulta de seguimiento con el
médico de tu hijo en los 7 dias siguientes a que
regreses a casa. Aunque tu hijo parezca estar
bien, no esperes. Las sefiales de advertencia
pueden reaparecer rapidamente. La atencién
temprana puede evitar otra crisis antes de que
ocurra.

Como ayuda la atencion de

seguimiento

Consultar al médico poco después de una visita

a la ER puede ayudar a tu hijo de la siguiente

manera:

* Sentirme mas seguro y apoyado

* Manejar mejor las emociones o el estrés

» Reducir la probabilidad de volver a la ER

* Retomar la vida diaria, como la escuela y el
tiempo en familia

Lo que puedes hacer ahora mismo

e Llama hoy mismo al médico de tu hijo para
programar una consulta

 Presta atencién a cambios en el estado
de animo, el suefio, la alimentacién o el
comportamiento

» Asegurate de que tu hijo tome los
medicamentos que el médico indicé

» Anota las preguntas antes de la consulta para
estar preparado

¢Necesitas ayuda para programar una
cita?

Llama al numero del Departamento de Servicios
para Miembros que se encuentra en el dorso de

tu tarjeta del plan de salud. Un administrador de

atencién puede ayudarte a encontrar un médico
y programar una consulta rapidamente.

Si hay otra emergencia

Si tu hijo esta en peligro, llama al 911 o llama

o envia un mensaje de texto al 988. Es gratis,
confidencial y esta disponible durante las

24 horas, los 7 dias de la semana.

Ya superaste un momento dificil. La ayuda sigue
aqui y es posible recuperarse.



BENEFICIOS DESTACADOS

Apoyo adicional cuando mas lo necesitas

Vivir con una enfermedad

grave puede ser estresante

y abrumador. Ofrecemos

el Programa de Cuidados
Paliativos Basados en la
Comunidad (CBPC) para brindar
apoyo adicional a los miembros
que lo necesitan

Los cuidados paliativos
se enfocan en ayudarte a

Mas programas
para apoyar tu
salud

Nuestros programas de

manejo de la salud de la

poblacién pueden ayudarte

con temas como:

» Manejo de una afeccién
de salud

o Atencién durante el
embarazo

e Cuando acudir a la
atencidén de urgencia

* Qué hacer después de una
hospitalizacion

o COmo mantenerse saluda-
ble y prevenir problemas
de salud

Puedes obtener mas

informacion sobre

nuestros programas en

AetnaBetterHealth.com/

newjersey/population-

health-programs.html o en

tu manual para miembros.

En la mayoria de los
programas, te inscribiremos
automaticamente si eres
elegible. Puedes elegir
participar en un programa
o dejarlo en cualquier
momento llamandonos al
1-855-232-3596 (TTY: 711).
Encuentra mas informacion
sobre tu plan en
AetnaBetterHealth.com/
education/newjersey-info.

sentirte mejor y vivir con mas
comodidad. Te brinda apoyo
para tus necesidades fisicas,
emocionales y cotidianas
mientras sigues consultando
a tus médicos habituales y
recibiendo tus tratamientos
habituales. Este cuidado no es
lo mismo que el cuidado para
el hospicio. No necesitas estar
al final de la vida para recibir
cuidados paliativos.

La atencién se brinda en el
hogar o en la comunidad, no
en un hospital. Un equipo de
atencion capacitado trabaja
contigo para comprender tus
necesidades y objetivos.

Como ayuda el programa

Segun tus necesidades, el

programa CBPC puede ofrecer:

» Ayuda para controlar el dolor
u otros sintomas

« Visitas a domicilio de
profesionales de enfermeria o
trabajo social

» Apoyo emocional y practico
para ti y las personas que te
cuidan

» Apoyo con los medicamentos
y la planificacién de la
atencion

» Ayuda para conectarte con
otros servicios Utiles

» Una linea telefénica disponible
las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana, para preguntas
urgentes

cQuién puede calificar?
Los miembros con afecciones
de salud graves que afectan la
vida diaria pueden calificar. Esto
incluye a adultos y niflos con
afecciones como:

» Enfermedad cardiaca

o Cancer

» Enfermedad pulmonar

e Enfermedad renal
 Diabetes

» Accidente cerebrovascular

Un profesional de atencién
médica realizara una evaluacién
para determinar si el programa
es adecuado para ti. Lldmanos
al1-855-232-3596 (TTY: 711)
para saber si calificas o para
comenzar.
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Tu guia para comenzar a
tomar estatinas

Si tienes colesterol alto, enfermedad cardiaca o diabetes, es
muy probable que estés tomando una estatina. Las estatinas
se encuentran entre los medicamentos que se recetan con

mas frecuencia. Segun un estudio reciente, mas de uno de
cada cinco adultos toma una estatina. Pueden ayudar a bajar el
colesterol y reducir el riesgo de ataques cardiacos y accidentes
cerebrovasculares causados por coagulos de sangre.

Si tu médico te recetd recientemente una estatina, es posible que
tengas preguntas sobre este medicamento milagroso. Tenemos
respuestas.

cardiaco o un accidente
cerebrovascular.

¢En cuanto tiempo
empezara a funcionar?

Por lo general, las estatinas
comienzan a funcionar en
una semana. Pero es posible
que no comiences a notar los
beneficios hasta dentro de
cuatro semanas o mas. Por lo

¢Como funcionan las
estatinas?

Obtienes colesterol de tu
alimentacion, de alimentos
como los huevos y la carne.
Pero, en realidad, tu higado
produce la mayor parte del
colesterol que hay en tu sangre.

Las estatinas actian
bloqueando la enzima que tu
higado necesita para producir
colesterol. Esto significa que
tu cuerpo produce menos
colesterol. Y eso puede ayudar
a reducir tu colesterol LDL y

el riesgo de sufrir un ataque

cuatro a 12 semanas antes de
volver a controlar tu colesterol
para comprobar si bajo.

Para obtener todos los
beneficios, asegurate de seguir

general, tu médico esperara de

las indicaciones de tu médico.
Es probable que tengas que
tomar una dosis todos los dias.
Algunas estatinas funcionan
mejor por la noche. Preguntale
a tu médico o farmacéutico

si hay alguna otra indicacion
especifica sobre cuando y
cémo tomar tu estatina.

¢Cuales son los efectos
secundarios?

Las estatinas son muy seguras
y eficaces, aunque algunas
personas pueden tener

efectos secundarios. El efecto
secundario mas comun es el
dolor y la debilidad muscular.
Otros efectos secundarios
incluyen problemas digestivos
y pueden ser peores si estas
tomando varios medicamentos.

Habla con tu médico si tienes
algun efecto secundario.
Pueden reducirte la dosis o
cambiarte a otra estatina.
Incluso pueden indicarte que
dejes de tomar la estatina por
un tiempo. Pero no dejes de
tomarla sin hablar primero con
tu médico.

Si encuentras informacién incorrecta en nuestro Directorio de proveedores, avisanos. Puedes
seleccionar el enlace “formulario de correccién de informacién del proveedor” en la parte superior de

la pagina de resultados o ir a AetnaBetterHealth.com/newjersey/provider-info-form.html para
enviar un formulario.
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SALUD PARA LA FAMILIA

Como mantener a tu hijo saludable
durante el tratamiento de salud mental

Cuidar a un niflo con una afeccion de salud mental puede generar preguntas y desafios. Si tu
hijo toma medicamentos antipsicicéticos, es importante apoyar tanto su salud mental como

fisica.

cQué son los

medicamentos

antipsicoticos?

Los medicamentos

antipsicéticos pueden ayudar a

ninos y adolescentes a controlar

algunas afecciones de salud

mental, como:

» Trastorno por déficit de
atencion e hiperactividad

 Trastorno bipolar

» Trastorno de desregulacién
disruptiva del estado de
animo

» Trastorno negativista
desafiante

e Esquizofrenia

Como todos los medicamentos,
los antipsicoticos pueden causar
efectos secundarios. Los efectos
secundarios comunes incluyen
aumento de peso, un nivel alto
de azlcar en sangre y colesterol
alto. Estos pueden aumentar el
riesgo de que tu hijo desarrolle
una enfermedad cardiaca o
diabetes.

La buena noticia es que los
controles regulares y los
habitos saludables pueden
ayudar a mantener a tu hijo
saludable. Esto es lo que
puedes hacer.

o Mantén las
consultas regulares con
el médico

Los controles regulares
ayudan al médico de tu hijo a
asegurarse de que el funcione
segun lo esperado y a estar
pendiente de los efectos
secundarios. Durante estas
consultas, el médico de tu hijo
puede controlar la estatura,

el peso y la presion arterial.

También puede solicitar analisis
de sangre para controlar el
colesterol, el nivel de azlicar en
sangre y otros valores.

e Administra el
medicamento segun las
indicaciones

Asegurate de que tu hijo

tome sus medicamentos
exactamente como indicé su
médico. Preguntale al médico
si tienes alguna duda. Si tu hijo
toma mas de un medicamento,
confirma si es seguro tomarlos
al mismo tiempo.

e Ayuda a tu hijo a
mantenerse activo

La actividad fisica ayuda a los
ninos a mantenerse sanos.
También puede ayudar a
reducir el riesgo de algunos
efectos secundarios de los
medicamentos. Habla con tu
médico antes de comenzar un
nuevo programa de ejercicios.

Q Pregunta sobre el

tratamiento y otros tipos

de apoyo

Los medicamentos suelen ser

solo una parte del tratamiento.

El médico de tu hijo puede

recomendar otros servicios

para apoyar el bienestar de tu

hijo. Pueden incluir:

» Terapia cognitivo-conductual
(TCC)

» Terapia ocupacional

 Terapia del habla

 Servicios de apoyo familiar

6 Trabaja con el
equipo de atencion de tu
hijo

Tl conoces a tu hijo mejor

que nadie. Si tienes preguntas
o inquietudes, habla con el
equipo de atencién de tu hijo.
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Aviso de No Discriminacion

Aetna Better Health of New Jersey cumple con las leyes federales vigentes de
derechos civiles y no discrimina por cuestiones de raza, color, nacionalidad, edad,
discapacidad o sexo. Aetna no excluye a las personas ni las trata de manera
diferente por cuestiones de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad, sexo,
estado de salud o necesidad de servicios de atencion médica.

Aetna hace lo siguiente:
e Brinda ayuda y servicios gratuitos a personas con discapacidades para que
se comuniquen de manera eficaz con nosotros, como los siguientes:
o Intérpretes de lengua de senas calificados
o Informacién escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos
electrénicos accesibles y otros formatos)
e Brinda servicios de idiomas gratuitos a las personas cuya lengua materna
no es el inglés, como los siguientes:
o Intérpretes calificados
o Informacién escrita en otros idiomas
Si necesita un intérprete calificado, informacion escrita en otros formatos, servicios

de traduccidn u otros servicios, llame al nUmero que aparece en su tarjeta de
identificacion o al 1-800-385-4104.

Si considera que Aetna no le proporcioné estos servicios o lo discriminé de alguna
otra manera por cuestiones de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo,
puede presentar una queja ante nuestro coordinador de Derechos Civiles:

Direccion: Attn: Civil Rights Coordinator
PO Box 818001
Cleveland, OH 44181-800t1
Teléfono: 1-888-234-7358 (TTY 711)
Correo electroénico: MedicaidCRCoordinator@aetna.com

Puede presentar una queja en persona, por correo postal o correo electrénico. Si
necesita asistencia para presentar una queja, nuestro coordinador de Derechos
Civiles esta disponible para brindarle ayuda.

GR-69746-17 SP (10-26)
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También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Oficina de
Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios Sociales de los Estados
Unidos por via electrénica a través del portal de reclamos de la Oficina de Derechos
Civiles, disponible en https://ocrportal. hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf; o bien,
puede hacerlo por correo o por teléfono: U.S. Department of Health and Human
Services, 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building, Washington,
D.C. 20201, 1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD).

Los formularios de reclamos estan disponibles en
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

Este aviso esta disponible en el sitio web de Aetna Better Health:
AetnaBetterHealth.com/NewdJersey.

Aetna es la marca que se utiliza para los productos y servicios proporcionados por
uno o mas de los grupos de comparniias subsidiarias de Aetna, lo que incluye a Aetna
Life Insurance Company vy sus filial
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Multi-language Interpreter Services

ENGLISH: ATTENTION: If you speak a language other
than English, language assistance services, free of
charge, are available to you. Call the number on the

back of your ID card or 1-800-385-4104 (TTY: 711).

SPANISH: ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su
disposicidn servicios gratuitos de asistencia linguistica.
Llame al niUmero que aparece en el reverso de su

tarjeta de identificacién o al 1-800-385-4104 (TTY: 711).

CHINESE: %  MIREKEATEFX » LrIUREESE
S ERBART - HRELEH ID R EAEEIIE
1-800-385-4104 (TTY: 711)

KOREAN: 20|: 5120{2 At23tAlS 22, 210] 2|2

MEIAE RE2 0|85t 4 YLt 5t D 7S
FHHO| U= H= 2L} 1-800-385-4104 (TTY: 711)
HOZ oletef AR

PORTUGUESE: ATENCAO: Se fala portugués,
encontram-se disponiveis servicos linguisticos, gratis.
Ligue para o numero que se encontra no verso do seu

cartao de identificagdo ou 1-800-385-4104 (TTY: 711).

GR-69746-17 SP (10-26)


tel:1-800-385-4104
tel:711
tel:1-800-385-4104
tel:1-800-385-4104
tel:1-800-385-4104
tel:1-800-385-4104
tel:711
tel:711
tel:711
tel:711

GUJARATI: € 2L 1 dMidowRUdl ellddl s, dl vl As A
AlURA] HEAHL] dAHRL HRIGUAAHHU O] dHRL ID SRSl Wenl HioR
UR A2dl 1-800-385-4104 (TTY: 711) U sl s,

POLISH: UWAGA: Jesli mowisz po polsku, mozesz
skorzystac z bezptatnej pomocy jezykowej. Zadzwon
pod numer podany na odwrocie Twojego
identyfikatora lub pod number

1-800-385-4104 (TTY: 711).

ITALIAN: ATTENZIONE: nel caso la lingua parlata sia
I'italiano, sono disponibili servizi di assistenza
linguistica gratuita. Chiamare il numero riportato sul
retro della tessera identificativa o il numero

1-800-385-4104 (TTY: 711).
ARABIC
4 hbgubog fBsel ud Plpaz gl @dawgloazare 3] 8 Lzl s
ol ID 6 b yabs s dozopllp b st Joalldezp
.1-800-385-4104 (TTY: 711)

TAGALOG: PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng wikang
Tagalog, mayroon kang magagamit na mga libreng
serbisyo para sa tulong sa wika. Tumawag sa numero
na nasa likod ng iyong ID card o sa

1-800-385-4104 (TTY: 711).
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RUSSIAN: BHNMAHWE: ecnu Bbl roBOpUTE Ha PYCCKOM
A3blKe, OT/IMYHOM OT aHININNCKOro, BaM AOCTYIMHbI
6ecnnaTtHble ycniyrn nepesoga. No3BoHUTE MO HOMepY,
YKa3aHHOMY Ha 0bpaTHOI CTOpOHe Ballewn
NOEHTUPUKALNOHHOWN KapTbl, WA NO HOMepPY
1-800-385-4104 (TTY: 711).

FRENCH CREOLE: ATANSYON: Si w pale Kreyol Ayisyen,
gen sevis éd nan lang ou pale a ki disponib pou ou
gratis. Rele nan nimewo ki sou do kat Idantifikasyon
(ID) w lan oswa rele nan 1-800-385-4104 (TTY: 711).

HINDI: &1 3: afq 3y fg<t dierd €, af e felw wir dgraar
Ya1q 7 ek SUTsy g1 31U ID T8 & Uie fQT 71T ek WR chidd
< T 1-800-385-4104 (TTY: 711) WR hlcT el

VIETNAMESE: CHU Y: Né&u quy vi noi tiéng Viét, ching
t6i c6 san cac dich vu ho trg ngbén nglr mién phi danh
cho quy vi. Hay goi s6 cé & mat sau thé ID cua quy vi
hoac 1-800-385-4104 (TTY: 711).

FRENCH: ATTENTION: si vous parlez francais, des
services d'aide linguistique vous sont proposés
gratuitement. Appelez le numeéro indiqué au verso de

votre carte d'identité ou le 1-800-385-4104 (TTY: 711).
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URDU:
Pl plpag 5 83p s Dlansosesdssl o) Buw olss
T2 )1 %oz &Je Sl sE weak-u el gspun B esJ&
oSS 1-800-385-4104 (TTY: 711)l g 0au
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