
       
                   

            
                

            
              

                       

       
     

ऑिटज्म सेवाओऺ के िलए पिरवार गाइड को 
Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 

प्रारंिभक और आविधक जाँच िनदान और उपचार (Early and Periodic Screening Diagnosis and Treatment, 
EPSDT) 21 वषर्व से कम आयु के सभी Medicaid -मेऺ नामांिकत बच्चोऺ को यह सुिनिश्चत करने के िलए उपलब्ध कराया गया लाभ है 
िक वे उिचत िनवारक, दंत िचिकत्सा, मानिसक स्वास्थ्य, िवकासात्मक और िविशष्ट सेवाएँ प्राप्त करेऺ। New Jersey ने िचिकत्सकीय 
रूप से आवश्यक ऑिटज्म सेवाओऺ के कवरेज को अपनाने के िलए अपनी Medicaid राज्य योजना मेऺ संशोधन िकया है। 

यह संसाधन ऑिटज्म स्पाेक्ट्रम िवकारोऺ (Autism Spectrum Disorders, ASD) से ग्रस्त बच्चोऺ के माता -िपता, पिरवार के सदस्योऺ 
और देखभाल करने वालोऺ को Medicaid/NJ FamilyCare के माध्यम से उपलब्ध ऑिटज्म सेवा, उन्हेऺ एक्सेस करने की प्रिक्रया, 
अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्नोऺ के उत्तर, और अिधक जानने के िलए और भी संसाधन के बारे मेऺ जानकारी और सहायता प्रदान करता है। 
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ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 2 



ऑिटज़्म सेवाओऺ तक पहुँच कै से प्राप्त करेऺ 

1 पात्रता 

Medicaid/NJ FamilyCare का ऐसा कोई भी सदस्य 
(उम्र 0-21) िजसके ऑिटज़्म का िनदान िकसी योग्य 
हेल्थकेयर प्रोफेशनल (Qualified Healthcare 
Professional, QHP) द्वारा िकया गया हो। 

QHP एक स्वास्थ्य सेवा प्रदाता है िजसका लाइसेऺस ऑिटज्म 
स्पाेक्ट्रम िवकार जैसी िस्थितयोऺ का आकलन और िनदान करने की 
अनुमित देता है। QHP मेऺ आमतौर पर िचिकत्सकोऺ, मनोवैज्ञािनकोऺ 
और उन्नत अभ्यास नसो्ऺ (Advance Practice Nurses, APN) 
का समावेश होता है। 

2 एक्सेस 
एक बार बच्चे का िनदान हो जाने के बाद, सेवाओऺ तक पहुँच बच्चे 
की व्यित्कगत आवश्यकताओऺ पर आधािरत होती है। नैदािनक 
मूल्यांकन और माता -िपता की पसंद के आधार पर िविशष्ट 
सेवाओऺ का िनधार्वरण िकया जाएगा। 

MCO मेऺ नामांिकत: Medicaid/NJ FamilyCare के ऐसे 
सदस्य जो वतर्वमान मेऺ प्रबंिधत दखभाले  संगठन (Managed 
Care Organization, MCO) मेऺ नामांिकत हैऺ, उन्हेऺ अपने 
प्रबंिधत दखभाले  पहचान पत्र के पीछे फ़ोन नंबर का उपयोग 
करके अपन ेMCO से संपकर्व  करना चािहए। 
MCO मेऺ अभी तक नामांिकत नहीऺ: Medicaid/NJ 
FamilyCare के जो सदस्य अभी तक MCO मेऺ नामांिकत 
नहीऺ हैऺ, वे नामांकन होने तक प्रतीक्षा कर सकते हैऺ, या वे 
िकसी प्रदाता से संपककर्व  कर सकते हैऺ और पूछ सकते हैऺ िक वे 
िकन प्रबंिधत दखभाले  संगठनोऺ को स्वीकार करते हैऺ। यह 
आपको MCO का चयन करने मेऺ सहायता कर सकता है। 

3 सेवा प्रावधान 
और िनगरानी 

एक सेवा के चयन के बाद, बच्चे की ज़रूरतोऺ के आधार पर एक 
उपचार योजना बनाई जाएगी। यह योजना िनयिमत रूप से 
अपडेट की जाएगी। प्रदाता बच्चे की प्रगित और उन सेवाओऺ की 
प्रभावशीलता की िनगरानी के िलए पिरवार और प्रबंिधत 
दखभाले  संगठन (MCO) दखभाले  प्रबंधन इकाई के साथ काम 
करते हैऺ। 

4 सेिऺट ग्स 

उपचार घर सिहत समुदाय मेऺ कहीऺ भी प्रदान िकया जा 
सकता है। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 3 
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MEDICAID/NJ FAMILYCARE मेऺ शािमल सेवाएँ 
वतर्वमान मेऺ िनम्निलिखत ऑिटज़्म सेवाए ँMedicaid/NJ FamilyCare के माध्यम से उपलब्ध हैऺ: 

अनुप्रयुत्क व्यवहार िवश्र्लेषण (Applied Behavior Analysis, ABA) 
ABA लोगोऺ के व्यवहार और जीवन की गुणवत्ता को समझने और सुधारने के िलए एक व्यित्कगत, कौशल-आधािरत और सकारात्मक 
दृिष्टकोण है। ABA नए कौशल (जैसे, बोलचाल, सामािजक वातार्वलाप, दैिनक जीवन कौशल) िसखाने के िलए कई प्रकार की तकनीकोऺ की 
पेशकश करता है, अिधक कायार्वत्मक बोलचाल के माध्यम से चुनौतीपूणर्व व्यवहार को कम करता है, और िविभन्न िस्थितयोऺ मेऺ व्यित्कयोऺ को 
अपने नए कौशल का उपयोग करने मेऺ मदद करता है। ABA उपचार मेऺ, एक व्यवहार िवश्र्लेषक जिटल कौशल को छोटे-छोटे िहस्सोऺ मेऺ 
बांटकर आिटज्म से ग्रस्त िकसी व्यित्क को उन िहस्सोऺ का तब तक अभ्यास और संयोजन करने के िलए प्रोत्सािहत करेगा जब तक वे समग्र 
कौशल मेऺ महारत हािसल नहीऺ कर लेते। 

स्वीकृ त प्रदाता: बोडर्व द्वारा प्रमािणत और उनकी देखरेख मेऺ रहने वाले व्यवहार िवश्र्लेषक 

संबद्ध स्वास्थ्य (व्यावसाियक, शारीिरक, स्पाीच और भाषा) 
संबद्ध स्वास्थ्य सेवाओऺ मेऺ ऑिटज्म के इलाज के िलए ऑक्युपेशनल थेरेपी (Occupational Therapy, OT), स्पाीच थेरेपी (Speech 
Therapy, ST) और िफिजकल थेरेपी (Physical Therapy, PT) शािमल हैऺ। लाइसेऺस प्राप्त व्यावसाियक, शारीिरक या स्पाीच 
िचिकत्सक मोटर िस्कल्स, पारस्पािरक खेल कौशल, स्पाीच की आवृित्त और गुणवत्ता और समग्र संचार कौशल मेऺ सुधार के िलए आिटज्म से 
ग्रस्त व्यित्कयोऺ के साथ काम करके उनके दैिनक जीवन को बेहतर बनाते हैऺ। 

स्वीकृ त प्रदाता: New Jersey लाइसेऺस प्राप्त भौितक और व्यावसाियक िचिकत्सक और स्पाीच भाषा रोगिवज्ञानी (िजन्हेऺ अक्सर भाषण 
िचिकत्सक कहा जाता है) 

संवि्ध त और वैकिल्पक बोलचाल 
संचार िविधयोऺ और/या उपकरणोऺ का उपयोग ASD से ग्रस्त व्यित्कयोऺ के िलए बोलने या लेखन की पूि्त के िलए या उन्हेऺ बदलने के िलए 
िकया जाता है। उपकरण और उपचार उन बच्चोऺ की सहायता करते हैऺ िजन्हेऺ बातचीत करने के िलए बोलने या िलखने मेऺ किठनाई होती है। 
संवि्ध त और वैकिल्पक संचार उपकरणोऺ को िचिकत्सकीय रूप से आवश्यक होना चािहए और उन्हेऺ िकसी िचिकत्सक या उन्नत अभ्यास नसर्व 
द्वारा आदेिशत िकया जाना चािहए। 

स्वीकृ त प्रदाता: स्पाीच लैऺग्वेज पैथोलॉिजस्ट िचिकत्सा प्रदान कर सकते हैऺ और द्यूरेबल मेिडकल उपकरण प्रदाताओऺ द्वारा आपूि्त िकए 
गए उपयुत्क उपकरणोऺ का सुझाव दे सकते हैऺ। 

िक्लिनकल इंटरवेऺशन 
ऑिटज्म से पीिड़त बच्चोऺ की सहायता के िलए िनजी तौर पर प्रैिक्टस करने वाले िचिकत्सक अितिरत्क व्यवहार और/या िवकासात्मक 
उपचार प्रदान कर सकते हैऺ। देखभाल की एक एकीकृ त योजना बनाने के िलए मूल्यांकन पूरा िकया जाता है, जो माता -िपता की कोिऺच ग, 
िशक्षा और माता -िपता/पिरवार/देखभालकतार्व सहायता प्रदान करने के िलए िडज़ाइन की गई है। 

स्वीकृ त प्रदाता: मनोवैज्ञािनक, मनोिचिकत्सक या मनोरोग मानिसक स्वास्थ्य एडवांस्ड प्रैिक्टस नसर्व (Advanced Practice Nurses, 
APN) या आपकी प्रबंिधत देखभाल संस्था के साथ अनुबंिधत कोई भी लाइसेऺस प्राप्त व्यावहािरक स्वास्थ्य िचिकत्सक। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 4 
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िवकासात्मक और संबंध-आधािरत दृिष्टकोण 
संबंध आधािरत दृिष्टकोण ऑिटज्म से पीिड़त बच्चोऺ की सहायता के िलए िडज़ाइन िकए गए िवकास संबंधी दृिष्टकोणोऺ की एक िवस्तृत श्रेणी 
का िहस्सा हैऺ। संबंध आधािरत दृिष्टकोण िरश्तोऺ के महत्व पर ध्यान केऺ िद्रत करते हैऺ। िवकासात्मक, व्यित्कगत-अंतर, संबंध-आधािरत 
(Developmental, Individual-difference, Relationship-based, DIR) Floortime मॉडल सिहत कई प्रकार के संबंध 
आधािरत मॉडल मौजूद हैऺ। DIR Floortime एक बच्चे के नेतृत्व वाला दृिष्टकोण है, िजसके दौरान कोई वयस्क बच्चे के नेतृत्व का पालन 
करता है और बच्चे की रुिच की वस्तुओऺ पर ध्यान केऺ िद्रत करता है। यह सेवा सामािजक जुड़ाव, सामािजक संचार को संबोिधत करने और 
व्यित्क के िहतोऺ को व्यापक बनाने के िलए िडज़ाइन िकए गए मनोवैज्ञािनक और संज्ञानात्मक िशक्षण िसद्धांतोऺ को एकीकृ त करती है। 

स्वीकृ त प्रदाता: Greenspan Floortime Approach Credentialing Center, Interdisciplinary Council on 
Development and Learning, ICDL, या Profectum द्वारा प्रमािणत प्रदाता। अन्य DIR दृिष्टकोणोऺ को राष्ट्रीय स्तर पर मान्यता प्राप्त 
के्र ेऺडिशयल इकाई द्वारा प्रमािणत िकया जाना चािहए। 

सेऺसरी इंटीग्रेशन थेरेपी 
संवेदी एकीकरण िचिकत्सा का उदे्दश्य बच्चोऺ को उनकी संवेदनाओऺ से इनपुट प्राप्त करने और उसे संसािधत करने मेऺ सहायता प्रदान करना 
है। थेरेपी बच्चे को उनके वातावरण मेऺ आने वाली दृिष्ट, ध्विन, या स्पाशर्व जानकारी के िलए एक उपयुत्क प्रितिक्रया देने मेऺ मदद करती है। 
बच्चोऺ को एक संरिचत, दोहराए गए तरीके से संवेदी उत्तेजना मेऺ ले जाने से, थेरेपी समय के साथ, मिस्तष्क को अनुकू िलत करने और बच्चे 
को संसािधत करने और संवेदनाओऺ पर अिधक कु शलता से प्रितिक्रया िदलाने मेऺ मदद कर सकती है। इन पिरवतर्वनोऺ से बच्चे के दैिनक जीवन 
की गितिविधयोऺ को पूरा करने और उनके जीवन स्तर मेऺ सुधार करने की क्षमता का िवस्तार हो सकता है। 

स्वीकृ त प्रदाता: राष्ट्रीय स्तर पर मान्यता प्राप्त प्रमाणन इकाई द्वारा प्रमािणत िवशेष रूप से प्रिशिक्षत व्यावसाियक िचिकत्सक। 

कौशल अिधग्रहण और क्षमता िनमार्वण 
Medicaid/NJ FamilyCare के माध्यम से उपलब्ध सेवाओऺ के अलावा, ऑिटज्म से पीिड़त होने का िनदान िकए गए बच्चे, जो बौिद्धक/ 
िवकासात्मक िवकलांगता (Intellectual/developmental disability, IDD) से भी ग्रस्त हैऺ, कौशल अजर्वन और क्षमता िनमार्वण सेवाएँ 
प्राप्त करने के िलए भी पात्र हो सकते हैऺ। बाल और पिरवार िवभाग (Department of Children and Families) आपके बच्चे का 
मूल्यांकन करके िनधार्विरत करेऺगे िक वे इस प्रकार के हस्तक्षेप के िलए, और संभािवत रूप से अन्य IDD सेवाओऺ के िलए पात्र हैऺ या नहीऺ। ये 
सेवाएँ सामािजक, स्कू ल और कायर्व गितिविधयोऺ मेऺ सिक्रय रूप से भाग लेने मेऺ बच्चोऺ की सहायता करेऺगी और आत्मिवश्वास का िनमार्वण करते 
हुए उनके कौशल को मजबूत करेऺगी। इन सेवाओऺ के बारे मेऺ 877-652-7624 पर PerformCare को कॉल करके पता िकया जा सकता 
है। Medicaid/NJ FamilyCare नामांिकत िकसी भी बच्चे को इन सेवाओऺ तक पहुँच की गारंटी दी जाती है, यिद वे बाल और पिरवारोऺ 
के िवभाग द्वारा स्थािपत पात्रता आवश्यकताओऺ को पूरा करते हैऺ। 

स्वीकृ त प्रदाता: बाल और पिरवार िवभाग (Department of Children and Families, DCF) के भीतर बाल देखभाल प्रणाली 
(Children’s System of Care, CSOC) के साथ अनुबंिधत प्रदाता। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 5 
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ऑिटज्म के उपचार और हस्तक्षेप दृिष्टकोण के बारे मेऺ अिधक जानने के िलए संसाधन 
िनम्निलिखत संसाधन ऑिटज्म के उपचार और हस्तक्षेप दृिष्टकोणोऺ के बारे मेऺ अिधक जानने मेऺ मददगार हो सकते हैऺ: 

िविभन्न हस्तक्षेपोऺ की प्रभावशीलता पर अनुसंधान समीक्षा 

Association for Science in Autism Treatment: िविशष्ट उपचार के बारे मेऺ और जानेऺ 
https://asatonline.org/for-parents/learn-more-about-specific-treatments/ 
Autism New Jersey: उपचार 
https://www.autismnj.org/understanding-autism/treatment/ 
National Autism Center: राष्ट्रीय मानक पिरयोजना, चरण 2 
https://www.nationalautismcenter.org/national-standards-project/phase-2/ 
National Clearinghouse on Autism Evidence and Practice: 
ऑिटज्म स्पेक्ट्रम िवकार से ग्रस्त बच्चोऺ, युवाओऺ और युवा वयस्कोऺ के िलए साक्ष्य-आधािरत अभ्यास 
https://ncaep.fpg.unc.edu/sites/ncaep.fpg.unc.edu/files/imce/documents/EBP%20Report%2020 
20.pdf 

अनुप्रयुत्क व्यवहार िवश्र्लेषण 

Behavior Analyst Certification Board (BACB) 
https://www.bacb.com/ 
New Jersey Association for Behavior Analysis (NJABA) 
https://njaba.org/ 

िवकासात्मक और संबंध-आधािरत दृिष्टकोण 

The Greenspan Floortime Approach 
https://www.stanleygreenspan.com/ 
Interdisciplinary Council on Development and Learning (ICDL) 
https://www.icdl.com/ 
Profectum Foundation DIR-FCDTM Resources 
https://profectum.org/resources/ 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 6 

https://asatonline.org/for-parents/learn-more-about-specific-treatments/
https://www.autismnj.org/understanding-autism/treatment/
https://www.nationalautismcenter.org/national-standards-project/phase-2/
https://ncaep.fpg.unc.edu/sites/ncaep.fpg.unc.edu/files/imce/documents/EBP%20Report%202020.pdf
https://www.bacb.com/
https://njaba.org/
https://www.stanleygreenspan.com/
https://www.icdl.com/
https://profectum.org/resources/
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ऑिटज्म स्पेक्ट्रम िवकार से ग्रस्त बच्चोऺ के 
पिरवार द्वारा अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्न 
उपलब्ध सेवाएँ 
Medicaid/NJ FamilyCare ASD के लाभ के माध्यम से कौन-सी सेवाएँ उपलब्ध हैऺ? 

अनुप्रयुत्क व्यवहार िवश्र्लेषण (ABA) 
िवकासात्मक संबंध-आधािरत सेवाए,ँ िजनमेऺ DIR Floortime शािमल हैऺ 
संबद्ध स्वास्थ्य सेवाएं जैसे िफिजकल थेरेपी (PT), व्यावसाियक थेरेपी (OT) और स्पाीच थेरेपी (ST) 
संवेदी एकीकरण 
कौशल अिधग्रहण और क्षमता िनमार्वण 

सेवाओऺ की स्वीकृ ित 
मुझे कै से पता चलेगा िक मेरा बच्चा Medicaid/NJ FamilyCare मेऺ शािमल ऑिटज्म उपचार सेवाओऺ के िलए पात्र है या नहीऺ? 

Medicaid/NJ FamilyCare के 21 वषर्व की आयु तक के ऐसे सभी सदस्य पात्र हैऺ, िजनका ऑिटज़्म से ग्रस्त होने का िनदान िकया गया 
है। 21 की उम्र के बाद, ऑिटज्म उपचार सेवाएँ के वल शारीिरक, व्यावसाियक और वाक-िचिकत्सा और संचार सहायता उपकरणोऺ तक 
ही सीिमत होती हैऺ। अन्य सहायता सेवाएँ िवकासात्मक िवकलांगता प्रभाग (Division of Developmental Disabilities, DDD) के 
माध्यम से उपलब्ध हो सकती हैऺ। 

क्या NJ Medicaid प्रबंिधत देखभाल संगठन मेरे बच्चे के मौजूदा ऑिटज़्म िनदान को स्वीकार करेगा? 

प्रबंिधत देखभाल संगठन सभी आवश्यक जानकारी एकत्र करने के िलए योग्य स्वास्थ्य देखभाल पेशेवर (QHP) और अन्य मेिडकल 
पेशेवरोऺ के साथ काम करेगा। 

क्या मेरे प्रबंिधत देखभाल संगठन (MCO) को ऑिटज़्म उपचार के िलए पूवर् प्रािधकरण की आवश्यकता हो सकती है? यिद 
हाँ, तो क्या मुझे कु छ करने की आवश्यकता है? 

हाँ। ऑिटज़्म संबंधी सेवाएँ Medicaid MCO द्वारा NJ मेऺ पूवर्व प्रािधकरण के अधीन हैऺ। आपके बच्चे की आवश्यकताओऺ को पूरा करने 
के िलए सेवाओऺ को स्वीकृ त और िवतिरत करने के िलए MCO और प्रदाता एक साथ काम करेऺगे। एक देखभालकतार्व होने के नाते 
आपको और कु छ नहीऺ करना होगा। 

यिद मेरे बच्चे का पहले से ही ऑिटज़्म स्पेक्ट्रम से ग्रस्त होने का िनदान िकया गया है, तो क्या होगा? क्या प्रबंिधत देखभाल 
संगठन कवरेज को हटाने या कवरेज से इनकार करने मेऺ सक्षम होगा क्योऺिक यह पहले से मौजूद िस्थित है? 

नहीऺ। Medicaid/NJ FamilyCare पूवर्व-मौजूदा िस्थितयोऺ के आधार पर सेवाओऺ को अस्वीकार करने की अनुमित नहीऺ देता है। 

प्रबंिधत देखभाल संगठन (MCO) को समीक्षा के िलए उपचार योजना िकतनी बार प्रस्तुत करने की आवश्यकता हो 
सकती है? 

प्रत्येक प्रबंिधत देखभाल संगठन आविधक समीक्षा और उपचार योजना प्रस्तुत करने की आवृित्त िनधार्विरत करेगा। 

क्या मेरा प्रबंिधत देखभाल संगठन िचिकत्सा आवश्यकता के आधार पर िकसी दावे से इनकार कर सकता है? 

हाँ। अन्य िस्थितयोऺ के िलए उपचार की ही तरह, ऑिटज़्म और ऑिटज़्म स्पाेक्ट्रम िवकारोऺ के िलए उपचार िचिकत्सा आवश्यकता के 
िनधार्वरण के अधीन हैऺ। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 7 
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कौन िनधार्िरत करता है िक िचिकत्सकीय रूप से क्या आवश्यक है? 

योग्य स्वास्थ्य देखभाल पेशेवर (QHP) और प्रबंिधत देखभाल संगठन िचिकत्सा आवश्यकता का िनधार्वरण करेऺगे। 

योग्य स्वास्थ्य देखभाल पेशेवर (QHP) यह कै से िनधार्िरत करता है िक िचिकत्सीय रूप से क्या आवश्यक है? 

एक QHP एक ऑिटज़्म स्पाेक्ट्रम िवकार वाले युवाओऺ का िनदान कर सकता है। एक QHP कायार्वत्मक व्यवहार मूल्यांकन (Functional 
Behavior Assessment, FBA) करके आपके बच्चे के िलए उपचार योजना भी बना सकता है। इस योजना मेऺ वे सेवाएँ िनि्द ष्ट होती हैऺ 
जो उनके िहसाब से िचिकत्सकीय रूप से आवश्यक हैऺ। 

यिद प्रबंिधत देखभाल संस्था (MCO) प्रस्तुत अनुरोध को अस्वीकार या संशोिधत करता है, तो मेरे संभािवत अगले कदम क्या 
हो सकते हैऺ? 

यिद प्रबंिधत देखभाल संगठन के पास िसफािरश की जा रही िविशष्ट सेवाओऺ के बारे मेऺ प्रश्न हैऺ, तो वे यह स्पाष्ट करने के िलए योग्य 
स्वास्थ्य देखभाल पेशेवर के साथ काम करेऺगे िक राष्ट्रीय साक्ष्य आधािरत नैदािनक िदशािनदे्शोऺ के आधार पर सेवाएँ िचिकत्सीय रूप से 
आवश्यक हैऺ या नहीऺ। प्रबंिधत देखभाल संगठन प्रस्तुत िकए गए अनुरोध को अस्वीकार या संशोिधत कर सकता है लेिकन आपके पास 
िशकायत (आंतिरक समीक्षा) और/या अपील (बाहरी समीक्षा) दजर्व करने का अिधकार है। प्रस्तुत करने की प्रिक्रया के बारे मेऺ अिधक 
जानकारी के िलए आप अपने MCO से संपकर्व कर सकते हैऺ। 

मुझे और ज्यादा समय का अनुरोध करने के िलए िकससे संपकर् करना चािहए? 

आपका स्वास्थ्य देखभाल प्रदाता या आपके बच्चे को सेवा प्रदान करने वाली एजेऺसी नैदािनक आवश्यकता मौजूद होने पर अितिरत्क 
समय का अनुरोध कर सकतीहै। वे प्रबंिधत देखभाल संगठन के समक्ष अनुरोध जमा कर सकते हैऺ। 

क्या होगा यिद मेरे बच्चे का वतर्मान प्रदाता का Medicaid/NJ FamilyCare या मेरे बच्चे के प्रबंिधत देखभाल संगठन के साथ 
अनुबंध ना हो? 

यिद आपका प्रदाता चाहे, तो वह आपके बच्चे को प्रबंिधत देखभाल संगठन के साथ अनुबंध पूरा करने के दौरान एकल के स करारनामा 
पूरा करके आपके बच्चे को सेवा प्रदान करना जारी रख सकता है। इससे देखभाल की िनरंतरता सुिनिश्चत करने मेऺ मदद िमलेगी। यिद 
आपके बच्चे का प्रदाता भाग लेने की इच्छा नहीऺ रखता है, तो वह तब तक सेवा प्रदान करना जारी रख सकता है जब तक िक प्रबंिधत 
देखभाल संगठन िकसी अन्य प्रदाता को सेवाओऺ को ग्रहण करने के िलए अिधकृ त नहीऺ कर देता। 

यिद मेरे बच्चे का स्कू ल मेरे बच्चे के िलए ABA जैसी ऑिटज्म सेवाएँ प्रदान करता है, तो क्या होगा? 

स्कू ल प्रणाली के माध्यम से ऑिटज़्म सेवाएँ प्राप्त करना बच्चे को Medicaid/NJ FamilyCare के माध्यम से ऑिटज़्म सेवाएँ प्राप्त 
करने से नहीऺ रोकता है। स्कू ल प्रणाली द्वारा प्रदान की जाने वाली कोई भी ऑिटज़्म सेवा िशक्षा-आधािरत होऺगी और उन्हेऺ स्कू ल प्रणाली 
के माध्यम से प्रदान करने की अनुमित होगी। यिद िकसी बच्चे को स्कू ल प्रणाली के माध्यम से प्रदान की जाने सेवाओऺ के बाहर ऑिटज़्म 
सेवाओऺ की आवश्यकता होती है, तो सेवाएँ प्रबंिधत देखभाल संगठन के माध्यम से प्रदान की जा सकती हैऺ और ये आपके बच्चे की 
व्यित्कगत िशक्षा योजना (IEP) के माध्यम से प्रदान की जाने वाली सेवाओऺ से अलग होती हैऺ। 

प्रदाता 
क्या मैऺ अपना स्वयं का प्रदाता चुन सकता हूँ? 

हाँ, जब तक िक प्रदाता आपके बच्चे के प्रबंिधत देखभाल संगठन मेऺ नामांिकत है। 

यिद मैऺ प्रदान की जा रही सेवाओऺ से खुश नहीऺ हूँ, तो क्या मैऺ प्रदाता बदल सकता हूँ? 

हाँ। आपको प्रदाता बलदने का अनुरोध करने के िलए अपने बच्चे के प्रबंिधत देखभाल संगठन से संपकर्व करने का अिधकार है, यिद 
आपको लगता है िक आपके द्वारा उपयोग िकया जा रहा प्रदाता आपके बच्चे की ज़रूरतोऺ को पूरा नहीऺ कर रहा है। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 8 
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मेरे बच्चे का इलाज कौन करा सकता है? 

सभी ऑिटज्म सेवाएँ लाइसेऺस प्राप्त या प्रमािणत िचिकत्सक द्वारा उनके लाइसेऺस या प्रमाणन के दायरे मेऺ प्रदान की जानी चािहए। 
प्रदाता को Medicaid/NJ FamilyCare और/या आपके प्रबंिधत देखभाल संगठन के साथ अनुबंिधत होना चािहए। 

मैऺ यह कै से पता लगा सकता हूँ िक NJ राज्य मेऺ सेवाएँ प्रदान करने के िलए ऑिटज्म सेवा प्रदाता को Medicaid/NJ 
FamilyCare द्वारा अनुमोिदत िकया गया है या नहीऺ? 

ऑिटज्म सेवा प्रदाता आपके MCO के अनुबंध वाले नेटवकर्व मेऺ भाग ले रहा है या नहीऺ, यह िनधार्विरत करने के िलए आपको अपने 
Medicaid/NJ FamilyCare आईडी काडर्व के पीछे सदस्य सेवाओऺ के िलए प्रदत्त नंबर पर कॉल करके अपने प्रबंिधत देखभाल संगठन 
(MCO) से संपकर्व करना चािहए। 

िचल्ड्रन िसस्टम ऑफ़ के यर (CSOC) द्वारा प्रदान की जाने वाली सेवाओऺ, जैसे कौशल प्रािप्त और क्षमता िनमार्वण के िलए, आप 
PerformCare को 1-877-652-7624 कॉल कर सकते हैऺ। PerformCare आपको बता सकता है िक आपका बच्चा इन सेवाओऺ के 
िलए योग्य है या नहीऺ और प्रदाता उन्हेऺ प्रदान करने के िलए अनुबंिधत है या नहीऺ। 

मैऺ कै से पता लगा सकता हूँ िक ऑिटज्म सेवा प्रदाता New Jersey राज्य मेऺ लाइसेऺस प्राप्त या प्रमािणत है या नहीऺ? 

आप https://newjersey.mylicense.com/verification/Search.aspx पर ऑनलाइन देखकर िनधार्विरत कर सकते हैऺ िक प्रदाता 
NJ राज्य मेऺ लाइसेऺस प्राप्त है या नहीऺ। 

आप Behavior Analyst Certification Board की प्रमािणत रिजस्ट्री का उपयोग करके यह िनधार्विरत कर सकते हैऺ िक क्या बोडर्व 
प्रमािणत व्यवहार िवश्र्लेषक (Board Certified Behavior Analyst, BCBA) New Jersey राज्य मेऺ प्रमािणत है: 
https://www.bacb.com/services/o.php?page=101135 

आपको यह िनधार्विरत करने के िलए िक ऑिटज्म सेवा प्रदाता उनके अनुबंिधत नेटवकर्व मेऺ भाग ले रहा है या नहीऺ (िपछले प्रश्न देखेऺ), 
आपको इसके बावजूद अपने प्रबंिधत देखभाल संगठन से संपकर्व करना होगा। 

यिद मेरे बच्चे का प्रदाता अप्लाइड िबहेिवयर एनािलिसस (ABA) थेरेपी और अितिरत्क उपचारोऺ की िसफािरश कर रहा है, तो 
क्या प्रबंिधत देखभाल संगठन एक से अिधक सेवाओऺ के िलए भुगतान करेगा? 

हाँ। प्रबंिधत देखभाल संगठन िचिकत्सीय रूप स ेआवश्यक सेवाएँ प्रदान करने वाली उपचार योजना बनाने और उसकी िनगरानी करने 
के िलए प्रत्येक सेवा हेतु स्वास्थ्य देखभाल पेशेवरोऺ के साथ काम करेगा। 

क्या मुझे प्रदाताओऺ को बदलते समय नए प्रािधकरण, या नए मूल्यांकन की आवश्यकता होगी? 

हाँ। हालाँिक, सेवा की आवश्यकता पहले ही स्थािपत हो चुकी है, िफर भी एक नया प्रािधकरण आवश्यक है क्योऺिक प्रािधकरण प्रदाता 
िविशष्ट होते हैऺ। 

क्या मेरा बच्चा आउट पेशेऺट िक्लिनक या घर के बाहर की सेिऺट ग मेऺ Medicaid/NJ FamilyCare ऑिटज़्म सेवाएँ प्राप्त कर 
सकता है? 

हाँ। वे एक आउट पेशेऺट िक्लिनक या घर के बाहर की सेिऺट ग मेऺ Medicaid/NJ FamilyCare सेवाएँ प्राप्त कर सकते हैऺ, लेिकन स्कू ल के 
समय के दौरान स्कू ल मेऺ Medicaid/NJ FamilyCare कवर की गई सेवाएँ प्राप्त नहीऺ कर सकते। 

क्या मेरा बच्चा मेरे प्रबंिधत देखभाल संगठन के माध्यम से संकटकालीन सेवाएँ प्राप्त कर सकता है? 

नहीऺ। हालाँिक, आपका बच्चा अन्य Medicaid/NJ FamilyCare सेवाओऺ के साथ -साथ िचल्ड्रन्स िसस्टम ऑफ़ के यर (CSOC) 
सेवाओऺ के िलए पात्र हो सकता है। यिद आपके बच्चे को संकटकालीन सेवाओऺ की आवश्यकता है, तो मूल्यांकन के िलए 
PerformCare से संपकर्व करेऺ। वे िनधार्विरत करेऺगे िक आपका बच्चा सेवाओऺ के िलए उनकी आवश्यकताओऺ को पूरा करता है या 
नहीऺ। PerformCare से 1-877-652-7624 पर संपकर्व िकया जा सकता है। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 9 

https://newjersey.mylicense.com/verification/Search.aspx
https://www.bacb.com/services/o.php?page=101135
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देखभाल का समन्वय 

मेरे बच्चे का िनजी बीमा है, लेिकन सेवाओऺ मेऺ सह-भुगतान और कटौती योग्य भुगतान शािमल हैऺ। क्या Medicaid/NJ 
FamilyCare मेरे सह-भुगतान और कटौती योग्य भुगतानोऺ को कवर करेगा? 

Medicaid/NJ FamilyCare और इसके प्रबंिधत देखभाल संगठन (MCO) िकसी भी िनजी बीमा सह-भुगतान और कटौती योग्य 
भुगतानोऺ को उतना कवर करेऺगे िजतना वे प्राथिमक भुगतानकतार्व होने पर कवर करते। 

Medicaid/NJ FamilyCare और इसके MCO अनुबंिधत प्रदाता द्वारा प्रदान की गई सेवाओऺ के िलए िनजी बीमा सह-भुगतान और 
कटौती योग्य भुगतान के िलए िजम्मेदार हैऺ। यिद आपका प्रदाता Medicaid/NJ FamilyCare के साथ अनुबंिधत नहीऺ है, तो आप इन 
भुगतानोऺ के िलए िजम्मेदार हो सकते हैऺ। आप िकसी भी भुगतान के िलए िज़म्मेदार हैऺ या नहीऺ, इसे सत्यािपत करने के िलए आपको 
भुगतान करने से पहले अपने MCO से संपकर्व करना चािहए। 

मेरे बच्चे का िनजी बीमा ह ैऔर मुझे जो प्रदाता चािहए वह िनजी बीमा योजना के नेटवकर् मेऺ नहीऺ है, बिल्क मेरे प्रबंिधत 
देखभाल संगठन (MCO) के नेटवकर् मेऺ है। क्या MCO सेवाओऺ को कवर करेगा? 

सभी सदस्योऺ से अपने प्राथिमक बीमा वाहक के साथ नेटवकर्व मेऺ मौजूद प्रदाताओऺ के पास जाने की उम्मीद की जाती है। Medicaid/NJ 
FamilyCare भुगतान करने वाला अंितम उपाय है, इसिलए आपके प्रदाता को पहले प्राथिमक बीमा को िबल देना होगा। 

भाषा अवरोध 

यिद अंग्रेजी मेरी प्राथिमक भाषा नहीऺ है, तो क्या मैऺ प्रबंिधत देखभाल संगठन (MCO) के साथ बात करते समय अनुवाद 
सेवाएँ प्राप्त कर पाऊँ गा? 

हाँ। प्रत्येक MCO मेऺ एक भाषा अनुवाद सेवा है जो टेलीफोन के माध्यम से तीन-तरफ़ा वातार्वलाप की सुिवधा प्रदान कर सकती है। 

घर मेऺ, पिरवारोऺ को उन प्रदाताओऺ से जोड़ने का प्रयास िकया जाएगा जो पिरवार की प्राथिमक भाषा बोलते हैऺ। अनुवाद सेवाओऺ का 
उपयोग भाषा की बाधाओऺ को समायोिजत करने के िलए भी िकया जा सकता है। 

यिद मेरा बच्चा बहरा है या उसे सुनने मेऺ परेशानी होती है, तो क्या प्रबंिधत देखभाल संगठन सुिवधाएँ प्रदान करने मेऺ सक्षम 
होगा? 

हाँ। ऐसे प्रदाता को प्राप्त करन े के प्रयास िकए जाएँ ेगे जो अमेिरकी सांकितक भाषा मेऺ िनपुण हो और/या इलेक्ट्रॉिनक अनुवाद 
उपकरणोऺ का उपयोग िकया जा सकता है। 

देखभाल प्रबंधन 

मेरे प्रबंिधत देखभाल संगठन के देखभाल प्रबंधक की भूिमका क्या है? 

देखभाल प्रबंधक Medicaid/NJ FamilyCare सदस्योऺ के िलए उपलब्ध एक संसाधन है। देखभाल प्रबंधक आपके प्रश्नोऺ का उत्तर देकर 
और आपको उपलब्ध सेवाओऺ से जोड़कर सहायता करते हैऺ। बच्चे की सहवती् िस्थित होने पर वे पिरवारोऺ को अन्य प्रदाताओऺ के साथ 
भी जोड़ सकते हैऺ। उनका मुख्य लक्ष्य आपके बच्चे की देखभाल पर नजर रखना और बेहतर मरीज पिरणामोऺ के माध्यम से आपके 
स्वास्थ्य देखभाल अनुभव को बेहतर बनाने मेऺ मदद करना है। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 10 
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मुझे कै से पता चलेगा िक मेरा बच्चा मेरे प्रबंिधत देखभाल संगठन के िकसी देखभाल प्रबंधक की देखरेख मेऺ है? क्या मैऺ िकसी 
देखभाल प्रबंधक का अनुरोध कर सकता हूँ? 

देखभाल प्रबंधक की आवश्यकता िनधार्विरत होने के बाद MCO देखभाल प्रबंधक को पिरवारोऺ से संपकर्व करना चािहए। यिद आपको 
लगता है िक आपको एक देखभाल प्रबंधक की आवश्यकता है, या आपको यकीन नहीऺ है िक आपके पास कोई देखभाल प्रबंधक है, तो 
आप अपनी प्रबंिधत देखभाल योजना को कॉल कर सकते हैऺ और संपकर्व का अनुरोध कर सकते हैऺ। आपको अपने Medicaid/NJ 
FamilyCare आईडी काडर्व पीछे मौजूद सदस्य सेवाएँ नंबर को कॉल करके देखभाल प्रबंधन का अनुरोध करना चािहए। यिद आपका 
बच्चा आवश्यकताओऺ को पूरा करता है, तो देखभाल प्रबंधक पिरवार को एक नंबर देगा जहाँ वे आवश्यकतानुसार देखभाल प्रबंधक से 
सीधे संपकर्व कर सकते हैऺ। 

मुझे उन प्रदाताओऺ की सूची कहाँ िमल सकती है जो मेरे प्रबंिधत देखभाल संगठन (MCO) के साथ नेटवकर् मेऺ हैऺ? 

प्रत्येक MCO वेबसाइट मेऺ उन प्रदाताओऺ की सूची होती है, िजनका भौगोिलक िस्थित के अनुसार पता लगाया जा सकता है। आप अपने 
काडर्व के पीछे मौजूद सदस्य सेवाएँ नंबर पर कॉल करके भी सहायता माँग सकते हैऺ। MCO वषर्व मेऺ एक बार सदस्य हैऺडबुक का पेपर 
संस्करण भेजते हैऺ। 

अगर मुझे नहीऺ लगता िक मेरे बच्च ेका उपचार काम कर रहा है, तो मुझे क्या करना चािहए? 

अन्य उपचार िवकल्पोऺ पर चचार्व करने के िलए अपने बच्चे के प्रबंिधत देखभाल संगठन द्वारा िनयत िकए गए देखभाल प्रबंधक से संपकर्व 
करेऺ। 

मैऺ अपने प्रबंिधत देखभाल संगठन (MCO) द्वारा मेरे बच्चे की ज़रूरतोऺ को पूरा करने के तरीके से खुश नहीऺ हूँ, मैऺ िकससे 
संपकर् कर सकता हूँ? 

सबसे पहले, आपको सीधे अपने MCO से संपकर्व करना चािहए। आपके MCO को आपकी िऺच ताओऺ को दूर करने का अवसर िदया 
जाना चािहए। यिद आपको और सहायता की आवश्यकता हो, तो आप Medicaid/NJ FamilyCare ऑिटज्म जाँच हेल्पलाइन 
(609)588-8522 पर संपकर्व कर सकते हैऺ या MAHS.ASDinquiries@dhs.nj.gov पर ई-मेल भेज सकते हैऺ। 

मेरे एक से ज्यादा बच्चोऺ का ऑिटज्म स्पेक्ट्रम िवकार से ग्रस्त होने का िनदान हुआ है। क्या हमेऺ एक ही प्रदाता का उपयोग 
करना होगा? 

नहीऺ। हालाँिक, जब संभव हो, तो एक ही प्रदाता होना बेहतर हो सकता है। यिद आपको िऺच ता है, तो आप अपने प्रबंिधत देखभाल 
सदस्य सेवा इकाई या अपने देखभाल प्रबंधक से इस बारे मेऺ चचार्व कर सकते हैऺ। 

बाल देखभाल प्रणाली 
बाल देखभाल प्रणाली क्या है? 

िचल्ड्रन्स िसस्टम ऑफ़ के यर (CSOC), New Jersey पिरवार िवभाग के भीतर, सेवाओऺ और सहायताओऺ का एक समिन्वत नेटवकर्व है 
और इसका उदे्दश्य समुदाय के भीतर युवाओऺ और पिरवारोऺ का सहायता करना और एक ऐसा दृिष्टकोण रखना है जो सांस्कृ ितक प्रसंग, 
स्वास्थ्य के सामािजक िनधार्वरकोऺ और पिरवारोऺ पर इनका क्या प्रभाव पड़ता है, को लेकर सचेत हो। CSOC, देखभाल दृिष्टकोण की एक 
प्रणाली के माध्यम से व्यवहािरक स्वास्थ्य, मादक पदाथो्ऺ के दुरूपयोग, बौिद्धक और/या िवकासात्मक चुनौितयोऺ से ग्रस्त युवाओऺ की 
मदद करता है। 

मैऺ बाल देखभाल प्रणाली (CSOC) के माध्यम से सेवाओऺ को कै से प्राप्त कर सकता हूँ? 

CSOC के अनुबंिधत सेवा प्रशासक, PerformCare, एक प्रशासिनक सेवा संगठन (Administrative Services Organization, ASO) 
है जो सदस्य सेवाए,ँ िचिकत्सीय आवश्यकता िनधार्वरण, सेवाओऺ के प्रारंिभक और जारी पूवर्व प्रािधकरण, गुणवत्ता प्रबंधन कायो्ऺ के साथ 
-साथ CYBER, संपूणर्व CSOC मेऺ प्रयुत्क इलेक्ट्रॉिनक व्यावहािरक स्वास्थ्य जानकारी िरकॉडर्व, का िवकास और रखरखाव प्रदान करता है। 
NJ का बाल और पिरवार िवभाग CSOC के माध्यम से 21 वषर्व की उम्र तक के युवाओऺ के िलए सावर्वजिनक रूप से िवत्त पोिषत सेवा 
तक पहुँच प्रदान करने के िलए PerformCare के साथ अनुबंध करता है। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 11 
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PerformCare सही समय पर सही देखभाल तक पहुँच प्रदान करके बच्चोऺ के िलए रास्ते बनाता है। वे 21 वषर्व की आयु तक के युवाओऺ 
के िलए एकल िऺब दु हैऺ और 24/7/365 उपलब्ध हैऺ। हॉटलाइन नंबर 1-877-652-7624 है 

मैऺ अपने बच्चे के िलए िवकासात्मक िवकलांगता पात्रता कै से प्राप्त कर सकता हूँ? 

कायार्वत्मक सेवाएँ प्राप्त करने के िलए, बौिद्धक/िवकासात्मक िवकलांगता से ग्रस्त युवाओऺ के िलए सेवाओऺ को प्राप्त करने के िलए, 
युवाओऺ को पहले पात्र होना चािहए। 

18 वषर्व से कम आयु के व्यित्कयोऺ के िलए, पात्रता बाल देखभाल प्रणाली (CSOC) द्वारा िनधार्विरत की जाती है। 
18 से कम आयु के युवाओऺ के िलए आवेदन सामग्री PerformCare की वेबसाइट: performcarenj.org पर उपलब्ध है 
CSOC 21 वषर्व की आयु तक सेवाएँ प्रदान करने के िलए िजम्मेदार है 

18 वषर्व और उससे अिधक आयु के युवाओऺ के िलए, पात्रता का िनधार्वरण िवकासात्मक िवकलांगता िवभाग (DDD) द्वारा िकया जाता है। 
18 वषर्व और उससे अिधक उम्र के व्यित्कयोऺ के िलए आवेदन सामग्री DDD की वेबसाइट पर उपलब्ध है: 
state.nj.us/humanservices/ddd/home/ 
DDD 21 वषर्व की आयु के बाद सेवाएँ प्रदान करने के िलए िजम्मेदार है 

िचल्ड्रन्स िसस्टम ऑफ़ के यर की देखभाल प्रबंधन सेवा क्या है? 

प्रत्येक काउंटी के आधार पर, देखभाल प्रबंधन संगठन CSOC के स्थानीय लीड िसस्टम पाटर्वनर होते हैऺ जो Wraparound मॉडल के 
माध्यम से मध्यम और जिटल आवश्यकताओऺ वाले युवाओऺ और उनके पिरवारोऺ के िलए व्यापक देखभाल समन्वय और योजना प्रदान 
करते हैऺ। मॉडल एक गहन, व्यित्कगत देखभाल योजना और प्रबंधन प्रिक्रया है। यह मॉडल पिरवार, पिरवार के साथ काम करने वाले 
पेशेवरोऺ, और अनौपचािरक और समुदाय सहायता को साथ मेऺ लाता है जो एक ऐसी बाल पिरवार की टीम बनाता है, जो पिरवार की 
जरूरतोऺ को पूरा करने के िलए योजना तैयार करने और उसे लागू करने के िलए िजम्मेदार होती है। 

मेरे पास बाल देखभाल प्रणाली के देखभाल प्रबंधन संगठन (Care Management Organization, CMO) के माध्यम से एक 
देखभाल प्रबंधक है। क्या इससे यह प्रबंिधत देखभाल के माध्यम से मेरे बच्चे की सेवाएँ प्रभािवत होऺगी? 

नहीऺ। CSOC CMO देखभाल प्रबंधक और प्रबंिधत देखभाल संगठन का देखभाल प्रबंधक समन्वय मेऺ कायर्व करके सुिनिश्चत करेऺगे िक 
सेवाओऺ को उिचत रूप से प्रदान िकया जाए। 

बाल देखभाल प्रणाली के माध्यम से अन्य कौन सी सेवाएँ उपलब्ध होती हैऺ? 

मोबाइल िरस्पाांस स्टेबलाइजेशन सि्व सेज 
पिरवार सहायता संगठन 
गहन सामुदाियक /व्यवहार सहायक (Intensive In-Community /Behavioral Assistant, IIC /BA) 
गहन घर मेऺ (Intensive In-Home, IIH) और पिरवार सहायता सेवाए ँ(Family Support Services, FSS) 
घर से बाहर (Out of Home, OOH) उपचार सेवाएँ 
मादक पदाथो्ऺ के दुरूपयोग की उपचार सेवाएँ 
िवराम 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 12 
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संसाधन 
राज्य की एजेऺिसयां 
New Jersey मानव सेवा िवभाग, िचिकत्सा सहायता और स्वास्थ्य सेवाओऺ का प्रभाग (Division of Medical Assistance 
and Health Services, DMAHS): 

िनम्न-से-मध्यम आय वाले वयस्कोऺ और बच्चोऺ के कु छ िविशष्ट समूहोऺ के िलए Medicaid के राज्य- और संघ-पोिषत NJ FamilyCare 
कायर्वक्रम की व्यवस्था करता है। https://www.state.nj.us/humanservices/dmahs/home/ 

New Jersey बाल और पिरवार िवभाग, बाल देखभाल प्रणाली (CSOC): 

भावनात्मक और व्यवहार संबंधी स्वास्थ्य देखभाल चुनौितयोऺ से ग्रस्त बच्चोऺ और िकशोरोऺ और उनके पिरवारोऺ की; िवकासात्मक और 
बौिद्धक िवकलागंता से ग्रस्त बच्चोऺ और उनके पिरवारोऺ की; और, मादक पदाथो्ऺ के दुरूपयोग से जुड़ी चुनौितयोऺ से ग्रस्त बच्चोऺ और 
उनके पिरवारोऺ की सेवा करता है। CSOC पिरवार-केऺ िद्रत, समुदाय-आधािरत वातावरण मेऺ बच्चे और पिरवार की ज़रूरतोऺ के आधार पर 
सेवाएँ प्रदान करने के िलए प्रितबद्ध है। https://www.nj.gov/dcf/about/divisions/dcsc/ 

New Jersey िशक्षा िवभाग, िवशेष िशक्षा कायार्लय (Department of Education, Office of Special Education, NJ DOE, 
OSE): 

आपका स्थानीय स्कू ल िजला िवशेष िशक्षा सेवाएँ प्रदान करने के िलए िजम्मेदार है। New Jersey के िशक्षा िवभाग का िवशेष िशक्षा 
कायार्वलय सेवाओऺ के कायार्वन्वयन का पयर्ववेक्षण करता है और उनकी िनगरानी करता है। इसमेऺ राज्य भर मेऺ िशक्षकोऺ, माता-िपताओऺ और 
अन्य िहतधारकोऺ के िलए व्यावसाियक िवकास, तकनीकी सहायता, कोिऺच ग, और संसाधन प्रदान करना शािमल है, िजसमेऺ 3 से 21 वषर्व 
की आयु के िवकलांगता से ग्रस्त छात्रोऺ के िलए पिरणामोऺ मेऺ सुधार िकया जा सके । 
https://www.nj.gov/education/specialed/info/ 

New Jersey स्वास्थ्य िवभाग, प्रारंिभक हस्तक्षेप प्रणाली (Early Intervention System, EIS): 

New Jersey के जन्म से 3 वषर्व की आयु तक िवकास मेऺ देरी या िवकलांगता से ग्रस्त िशशुओऺ और बच्चोऺऔर उनके पिरवारोऺ के िलए 
िशशु और बाल सेवाओऺ की राज्यव्यापी प्रणाली का कायर्वन्वयन करता है। https://www.nj.gov/health/fhs/eis/ 

New Jersey स्वास्थ्य िवभाग, िवशेष बाल स्वास्थ्य मामला प्रबंधन इकाइयां (Special Child Health Case Management 
Units, SCHCMU): 

जन्म से लेकर 21 वषर्व की आयु तक के िवशेष स्वास्थ्य देखभाल की आवश्यकता वाले बच्चोऺ और युवाओऺ के पिरवारोऺ को व्यापक, 
समिन्वत, सांस्कृ ितक रूप से सक्षम मामला प्रबंधन सेवाएँ प्रदान करती हैऺ। 
https://nj.gov/health/fhs/specialneeds/case-management/ 

New Jersey मानव सेवा िवभाग, िवकासात्मक िवकलांगता िवभाग (DDD): 

सहायताओऺ के िलए सावर्वजिनक धन प्रदान करता है जो बौिद्धक और िवकासात्मक िवकलांगता से ग्रस्त 21 वषर्व और इससे ज्यादा उम्र 
के New Jersey वयस्कोऺ को िजतना हो सके आत्मिनभर्वरता से जीने मेऺ मदद करता है। 
https://www.state.nj.us/humanservices/ddd/ 

New Jersey मानव सेवा िवभाग, िवकलांगता सेवाओऺ का िवभाग (Division of Disability Services, DDS): 

िवकलांगता-संबंिधत जानकारी के िलए प्रिविष्ट के एकल िऺब दु के रूप मेऺ कायर्व करता है और अपने व्यित्कगत सहायता सेवा कायर्वक्रम 
(Personal Assistance Services Program, PASP) के माध्यम से स्थायी शारीिरक िवकलांगता से ग्रस्त पात्र व्यित्कयोऺ के िलए स्व-
िनदे्िशत, गैर-िचिकत्सा व्यित्कगत देखभाल सहायता प्रदान करता है। 
https://www.nj.gov/humanservices/dds/home/index.html 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 13 
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Medicaid/NJ FamilyCare ऑिटज्म जांच हेल्पलाइन 
ऑिटज्म लाभ से जुड़े प्रश्न और िऺच ताएं 
(609)588-8522 
MAHS.ASDinquiries@dhs.nj.gov 

Medicaid प्रबंिधत देखभाल संगठन 

Aetna Better Health of New Jersey 
सदस्य सेवाए:ँ 855-232-3596 

Amerigroup New Jersey 
सदस्य सेवाए:ँ 800-600-4441 

Horizon New Jersey Health 
सदस्य सेवाए:ँ 800-682-9090 

UnitedHealthcare Community Plan 
सदस्य सेवाए:ँ 800-941-4647 

WellCare 
सदस्य सेवाए:ँ 888-453-2534 

ऑिटज्म संगठन 

Asperger / Autism Spectrum Education Network (ASPEN) 

ऐसे पिरवारोऺ और व्यित्कयोऺ को िशक्षा, सहायता और परामशर्व की सुिवधा प्रदान करता है िजनका जीवन ऑिटज्म स्पाेक्ट्रम िवकार और 
सांके ितक िशक्षा िवकलांगता से प्रभािवत हुआ है। https://aspennj.org/ 

Autism New Jersey 

एक गैर -लाभकारी एजेऺसी जो ऑिटज्म से ग्रस्त व्यित्कयोऺ, उनके पिरवारोऺ और जागरूकता, िवश्वसनीय जानकारी, िशक्षा और 
सावर्वजिनक नीित पहल के माध्यम से उनकी सहायता करने वाले पेशेवरोऺ के िलए सुरिक्षत और संतोषप्रद जीवन सुिनिश्चत करने के िलए 
प्रितबद्ध है। https://www.autismnj.org/ 

FACES 4 Autism 

दिक्षण जसी् क्षेत्र मेऺ पिरवारोऺ और िशक्षकोऺ को ऑिटज्म िशक्षा और संसाधन प्रदान करता है। https://faces4autism.org/ 

Parents of Autistic Children (POAC) 

माता -िपता और िशक्षकोऺ के िलए प्रिशक्षण प्रदान करता है, ऑिटज़्म स्पाेक्ट्रम िवकार से ग्रस्त बच्चोऺ और उनके पिरवारोऺ के िलए 
मनोरंजक और समथर्वन सेवाएँ प्रदान करता है, पुिलस और पहले उत्तरदाताओऺ के िलए प्रिशक्षण की सुिवधा देता है, और ऑिटज्म से 
ग्रस्त व्यित्कयोऺ और उनके पिरवारोऺ को प्रभािवत करने वाले िवधायी मुद्दोऺ को संबोिधत करता है, उनका समथर्वन करता है और उन्हेऺ 
बढ़ावा देता है। https://www.poac.net/ 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 14 
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New Jersey मेऺ िवकलांगता संसाधन 
New Jersey के िवकलांगता से ग्रस्त नागिरकोऺ और उनके पिरवारोऺ 
की सहायता और समथर्वन के िलए उपलब्ध संगठनोऺ, कायर्वक्रमोऺ और 
सेवाओऺ की एक व्यापक िनदे्िशका प्रितवषर्व New Jersey मानव 
सेवा िवभाग, िवकलांगता सेवा िवभाग (DDS) द्वारा प्रकािशत की 
जाती है। अंग्रेजी और स्पाेिनश दोनोऺ मेऺ उपलब्ध, New Jersey 
संसाधनोऺ को DDS वेबसाइट (https://nj.gov/humanservices/
dds/home/

 
) के माध्यम से इलेक्ट्रॉिनक रूप से एक्सेस िकया जा 

सकता है।या मुिद्रत प्रितयाँ dds.publications@dhs.nj.gov पर 
ईमेल करके माँगी जा सकती हैऺ। 

ऑिटज्म सेवाओऺ क िलए पिरवार गाइड को Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 15 
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ऑिटज्म सेवाओऺ के िलए पिरवार गाइड को 
Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 

इस गाइड को ऑिटज्म िहतधारक कायर्वकारी योजना सिमित की सहायता से New Jersey मानव सेवा िवभाग, िचिकत्सा सहायता 
और स्वास्थ्य सेवाओऺ के िवभाग द्वारा िवकिसत िकया गया है। 

NJ िचिकत्सा सहायता और स्वास्थ्य सेवाओऺ के िवभाग ने इस गाइड के िडजाइन और उत्पादन मेऺ The Boggs Center on 
Developmental Disabilities, Rutgers Robert Wood Johnson Medical School की सहायता की सराहना की है। 

इस दस्तावेज़ का िडज़ाइन और अनुवाद U.S. Department of Health & Human Services, Administration for 
Community Living, Administration on Intellectual and Developmental Disabilities से प्राप्त अनुदान 
#90DDUC0036-05-00 के माध्यम से The Boggs Center on Developmental Disabilities द्वारा िवत्तपोिषत िकया 
गया है। 

प्रथम संस्करण -अप्रैल 2022 


	ऑिटज्म सेवाओऺ के िलए पिरवार गाइड को 
	Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 
	िवषय-वस्तु 
	ऑिटज़्म सेवाओऺ तक पहुँच कै से प्राप्त करेऺ 
	पात्रता 
	एक्सेस 
	सेवा प्रावधान और िनगरानी 
	सेिऺट ग्स 

	MEDICAID/NJ FAMILYCARE मेऺ शािमल सेवाएँ 
	अनुप्रयुत्क व्यवहार िवश्र्लेषण (Applied Behavior Analysis, ABA) 
	संबद्ध स्वास्थ्य (व्यावसाियक, शारीिरक, स्पाीच और भाषा) 
	संवि्ध त और वैकिल्पक बोलचाल 
	िक्लिनकल इंटरवेऺशन 
	िवकासात्मक और संबंध-आधािरत दृिष्टकोण 
	सेऺसरी इंटीग्रेशन थेरेपी 
	कौशल अिधग्रहण और क्षमता िनमार्वण 
	ऑिटज्म के उपचार और हस्तक्षेप दृिष्टकोण के बारे मेऺ अिधक जानने के िलए संसाधन 

	ऑिटज्म स्पेक्ट्रम िवकार से ग्रस्त बच्चोऺ के पिरवार द्वारा अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्न 
	उपलब्ध सेवाएँ 
	सेवाओऺ की स्वीकृ ित 
	प्रदाता 
	देखभाल का समन्वय 
	भाषा अवरोध 
	देखभाल प्रबंधन 
	बाल देखभाल प्रणाली 

	संसाधन 
	राज्य की एजेऺिसयां 
	Medicaid/NJ FamilyCare ऑिटज्म जांच हेल्पलाइन 
	Medicaid प्रबंिधत देखभाल संगठन 
	ऑिटज्म संगठन 
	New Jersey मेऺ िवकलांगता संसाधन 

	ऑिटज्म सेवाओऺ के िलए पिरवार गाइड को 
	Medicaid/NJ FamilyCare ने िनिधबद्ध िकया है 



